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D01 : SURABAYA – HANOI
DIRECT SURABAYA – HANOI BY CITILINNK ± PK 2000
Berkumpul di Juanda International Airport untuk penerbangan langsung ke hanoi. Setibanya di Hanoi akan
langsung diantar ke hotel untuk beristirahat

D02 : HANOI – LUONG LONG BAY – HA LONG BAY (BLD)
Perjalanan di Vietnam Utara dimulai dengan kunjungan ke Luong Long Bay untuk menikmati keindahan
pantainya. Dilanjutkan dengan menjelajahi Shenxian Lake menggunakan perahu, menikmati pemandangan
danau yang jernih berwarna hijau kebiruan. Terakhir, mengunjungi Bich Dong Pagoda, sebuah vihara
Buddha sakral yang terletak di kaki Gunung Ngu Nhac dan dibangun pada masa Kaisar Ly Thai To pada
tahun 1428.

D03 : HA LONG BAY (BLD)
Hari ini mengunjungi Ha Long Bay dengan perahu sambil menikmati afternoon tea, serta menjelajahi Ti
Top Island, Hon Ga Choi Island, dan Sung Sot Cave. Setelah itu, naik Queen Cable Car ke Wax
Museum dan Japanese Garden, dan menikmati arsitektur khas Jepang dan koleksi bonsai indah. Di sore
hari, tersedia kesempatan mencicipi aneka kudapan khas Vietnam.
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D04 : HA LONG BAY – HANOI (BD)
Perjalanan dari Ha Long Bay dilanjutkan ke Hanoi untuk menyaksikan pertunjukan Water Puppet Show,
lalu mengunjungi kawasan bersejarah 36 Streets. Sore harinya, menjelajahi Mega Grand World yang indah
dan bernuansa Venetia dengan pengalaman naik gondola di sepanjang sungai.

D05 : HANOI (BLD)
Hari ini mengunjungi Tran Quoc Pagoda, pagoda tertua di Hanoi, lalu Ba Dinh Square tempat Presiden Ho
Chi Minh memproklamasikan kemerdekaan Vietnam, dilanjutkan ke Ho Chi Minh Mausoleum dan
Presidential Palace. Setelah itu, menuju Hoan Kiem Lake yang terkenal dengan legenda kura-kura dan
menara di tengah danau. Tur ditutup dengan kunjungan ke Vietnam Military History Museum.

D06 : HANOI – SURABAYA (BL)
DIRECT HANOI – SURABAYA BY CITILINNK ± PK 0200
Di hari terakhir di Hanoi, Anda akan mengunjungi Hanoi Train Street yang unik dengan jalur kereta di
tengah deretan kafe dan restoran, lalu berbelanja oleh-oleh di Lotte Shopping Mall sebelum menuju
bandara untuk pulang ke tanah air.

D07 : HANOI – SURABAYA
HOME SWEET HOME, TIBA DI SURABAYA PAGI HARI

Dewasa Dewasa Anak No Bed Tipping Airport Tax & Tips Travel
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Twin/Triple Single Surcharge Guide &
Driver

Insurance

Rp. 13,888,000 Rp. 16,588,000 Rp. 13,688,000 Rp. 780,000 Termasuk Termasuk Termasuk

HARGA SUDAH TERMASUK :
 Tiket Ekonomi Citilink sesuai rute dengan bagasi 15kg/org
 Akomodasi, Makan & Tour sesuai jadwal acara
 Tiket masuk lokasi wisata sesuai jadwal acara
 Tiket masuk pertunjukan sesuai jadwal
 Asuransi Perjalanan dari Great Eastern Insurance
 PPn 1%.

HARGA BELUM TERMASUK :
 Biaya Tipping
 Pengeluaran Pribadi seperti Mini Bar, Telepon, Laundry dll
 Tips Porter di hotel, airport & statsiun kereta,
 Tour, Transportasi dan Makan tambahan di luar jadwal acara.
 Biaya test Antigen/PCR sebelum keberangkatan apabila

diperlukan.

HOTELS :
Ha Long Bay : / Setara bintang 5 lain
Hanoi : / Setara bintang 4 lain

SHOPPING STOPS :
Tour ini adalah shopping tour, harga tour di subsidi dari Shopping Stops. Setiap peserta diminta kerjasamanya untuk bisa mengunjungi
Shopping Stops minimal selama 60 menit di setiap shopping stops untuk menghindari penalti dari subsidi yang telah diberikan.

SYARAT DAN KONDISI TOUR :
 DEPOSIT TOUR & FULL PAYMENT/PELUNASAN

o Pembayaran Deposit sebesar Rp. 5.000.000 per orang
o Deposit harus dibayarkan maximum 2(dua) hari setelah melakukan reservasi
o Deposit tidak dapat dikembalikan oleh peserta dengan alasan apapun
o Pendaftaran kurang dari 45 hari, harus melakukan Full Payment

 FULL PAYMENT / PELUNASAN
o Full Payment harus dilakukan 45 hari sebelum keberangkatan
o Bila waktu yang ditentukan belum melakukan pelunasan, maka kami anggap peserta tour batal/cancel dan uang DP hangus.
o Full Payment tidak dapat menunggu kepastian Visa di terima atau tidak.

 ASURANSI
o Seluruh peserta tour TGH Consortium sudah terlindungi oleh Asuransi Perjalanan / Travel Insurance yang di keluarkan oleh

Great Eastern Insurance
o Usia Maximal yang dapat dilindungi Asuransi perjalanan Great Eastern adalah 75 tahun terhitung pada saat keberangkatan.
o Apabila melebihi usia 75 tahun maka tidak terlindung asuransi dan tidak ada pengembalian dana atas asuransi tersebut.

 PEMBATALAN OLEH PESERTA TOUR
o Pembatalan lebih dari 45 hari sebelum tanggal keberangkatan = Deposit hangus
o Pembatalan kurang dari 45 hari sebelum tanggal keberangkatan = 30% dari biaya tour
o Pembatalan kurang dari 14 hari sebelum tanggal keberangkatan = Seluruh biaya hangus

 PEMBATALAN OLEH TGH CONSORTIUM
o Refund / Pengembalian 100% tanpa dipotong biaya apapun
o Deposit akan dikembalikan 100% apabila terjadi pembatalan dari operator

 KEBERANGKATAN
o Group akan diberangkatan apabila peserta mencapai minimum 20 perserta
o TGH Consortium berhak membatalkan group apabila jumlah peserta kurang dari yang di tentukan

 FORCE MAJEURE / KEHILANGAN / KERUSAKAN BAGASI
o Apabila terjadi Force Majeure (kondisi di luar kendali seperti : kehilangan, kerusakan, gangguan, keterlambatan sarana

angkutan/transportasi, bencana alam dll) yang dapat memengaruhi acara tour akan dirubah dan bersifat non-refundable
(tidak dapat dikembalikan). Dan Biaya Tour tidak termasuk segala pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh Force
Majeur.
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o Operator tidak bertanggung jawab dan tidak dapat di tuntut karena kecelakaan, kerusakan, kehilangan dan keterlambatan
bagasi oleh maskapi penerbangan, hotel dan transportasi lainya.

 LAIN-LAIN
o Demi kelancaran tour urutan acara perjalanan dapat berubah sewaktu-waktu sesuai kondisi lapangan, namun tidak

mengurangi isi tour yang ada.
o Jika hotel-hotel yang di tetapkan dalam acara tour ternyata penuh, tour operator berhak mengganti dengan hotel lainya yang

setara.

 Dengan membayar uang muka pendaftaran Anda dianggap telah memahami dan menerima syarat dan kondisi diatas.
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